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Allianz Responsabilidad Civil

Operador Transporte Multimodal

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante que las lea
atentamente y verifique que sus expectativas de seguro estdan plenamente cubiertas. Para
nosotros, es un placer poder asesorarle y dar cobertura a todas sus necesidades de prevision y

aseguramiento.

Firma Autorizada Compaifiia
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ALLIANZ
Responsabilidad Civil
Operador Transporte Multimodal

CONDICIONES GENERALES

ALLIANZ SEGUROS S.A., que en lo sucesivo se denominard ALLIANZ, con domicilio en la ciudad
de Bogota D.C., Republica de Colombia, en consideracion a las declaraciones que el TOMADOR
ha hecho en la solicitud y a lo consignado en los deméas documentos suministrados por el mismo
para el otorgamiento de la cobertura respectiva, los cuales se incorporan a este contrato para todos
los efectos y al pago de la prima convenida dentro de los términos establecidos para el mismo,
concede al ASEGURADO los amparos descritos mas adelante, con sujecion a lo dispuesto en las
definiciones, limites de cobertura, términos y condiciones generales contenidos en la presente pdliza
y en la legislacion colombiana aplicable a esta.

CLAUSULA PRIMERA: EXCLUSIONES

En el siguiente cuadro podra encontrar las exclusiones aplicables para cada uno de los amparos
previstos en la péliza:

AMPAROS/MODULOS 3456738

2
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL X
RETRASO
PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES
CONSTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL
RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS
RESPONSABILIDAD CIVIL PARQUEADEROS
GASTOS MEDICOS
RESPONSABILIDAD CIVIL POR PERSONAL DE CELAUDIRIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION ACCIDENTAL
PERMANENCIA
HUELGA
GUERRA
ACTOS DE AUTORIDAD

[

XXX XXX X XXX X X X[

MODULO | EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE LA POLIZA

1. DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO O SUS REPRESENTANTES.

2. REACCION NUCLEAR, RADIACION NUCLEAR, CONTAMINACION RADIOACTIVA.
RIESGOS ATOMICOS Y NUCLEARES, SALVO EL EMPLEO AUTORIZADO EN LA
MEDICINA Y EN LOS EQUIPOS DE MEDICION.

3. GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL Y ACTOS PERPETRADOS POR AGENTES
EXTRANJEROS, HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS (SEA O NO
DECLARADA UNA GUERRA), REBELION Y SEDICION.
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

ASONADA SEGUN SU DEFINICION EN EL CODIGO PENAL; MOTIN O CONMOCION
CIVIL O POPULAR; HUELGAS, CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO O
SUSPENSION DE HECHO DE LABORES; ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS QUE INCLUYEN ACTOS DE CUALQUIER NATURALEZA COMETIDOS
POR MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS.

FENOMENOS DE LA NATURALEZA TALES COMO: TERREMOTO, TEMBLOR,
ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTO, TSUNAMI, HURACAN, CICLON, TIFON,
TORNADO, TEMPESTAD, VIENTO, DESBORDAMIENTO Y ALZA DEL NIVEL DE
AGUAS, INUNDACION, LLUVIA, GRANIZO, ESTANCACION, HUNDIMIENTO DEL
TERRENO, DESLIZAMIENTO DE TIERRA, CAIDA DE ROCAS, ALUDES, Y DEMAS
FUERZAS DE LA NATURALEZA.

INOBSERVANCIA DE DISPOSICIONES LEGALES U ORDENES DE LA AUTORIDAD,
DE NORMAS TECNICAS O DE PRESCRIPCIONES MEDICAS O DE
INSTRUCCIONES Y ESTIPULACIONES CONTRACTUALES.

INCUMPLIMIENTO TOTAL, PARCIAL O POR MORA DE LA OBLIGACION PRINCIPAL
DE CONVENIOS Y CONTRATOS. RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL.
ERRORES U OMISIONES DEL ASEGURADO EN EL EJERCICIO DE SU ACTIVIDAD
PROFESIONAL. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL.

POSESION O USO DE VEHICULOS A MOTOR DESTINADOS Y AUTORIZADOS
PARA TRANSITAR POR LA VIiA PUBLICA Y/O PROVISTA DE PLACA O LICENCIA
PARA TAL FIN.

POSESION O USO DE EMBARCACIONES, NAVES FLOTANTES, AERONAVES O
NAVES AEREAS, RIESGOS RELACIONADOS A LA NAVEGACION AEREA,
PRODUCTOS PARA AERONAVES, SUS PIEZAS O APARATOS DESTINADOS A LA
REGULACION DEL TRAFICO AEREOQ; RIESGOS RELACIONADOS A LA GESTION
TECNICA ADMINISTRATIVA DE AEROPUERTOS, INCLUYENDO LOS RIESGOS DE
ABASTECIMIENTO (POR EJEMPLO: COMBUSTIBLE, ALIMENTOS, ETC. Y
SERVICIOS (POR EJEMPLO: LIMPIEZA, MANTENIMIENTO), CUANDO EN ELLOS
NO SE EXCLUYA EL DANO CAUSADO POR AERONAVES Y EL DANO CAUSADO A
AERONAVES, SUS PASAJEROS O CARGA.

RIESGOS CUYA ACTIVIDAD PRINCIPAL SEA LA FABRICACION,
ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE EXPLOSIVOS. SIN EMBARGO, TALES
RIESGOS ESTARAN INCLUIDOS CUANDO SE TRATE DE UNA ACTIVIDAD
SECUNDARIA E INCIDENTAL DEL ASEGURADO.

RIESGOS DE COMPETENCIAS DEPORTIVAS CON VEHICULOS A MOTOR.
CONTAMINACION PAULATINA

ENFERMEDAD PROFESIONAL O ACCIDENTE DE TRABAJO.

RESPONSABILIDAD CIVIL AMPARABLE BAJO LAS POLIZAS TODO RIESGO
CONSTRUCCION (CAR) Y TODO RIESGO MONTAJE (EAR).

RIESGOS DE EXTRACCION, REFINAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y
TRANSPORTE DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL, INCLUYENDO
OLEODUCTOS Y GASODUCTOS: MINERIA SUBTERRANEA.
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17.
18.

19.

20.
21.

22.

23.

24,
25.

26.
27.
28.

29.
30.
31.

32

TRABAJOS SUBMARINOS.

VIBRACION DEL SUELO, DEBILITAMIENTO DE CIMIENTOS O BASES,

ASENTAMIENTO, VARIACION DEL NIVEL DE AGUAS SUBTERRANEAS.

CONTAMINACION U OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS,

ATMOSFERA, SUELOS, SUBSUELOS, O BIEN POR RUIDO.

DANOS ORIGINADOS POR LA ACCION PAULATINA DE AGUAS.

PERSONAS AL SERVICIO DEL ASEGURADO CUANDO NO ESTEN EN EL

EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIA DE LOS CONTRATISTAS O

SUBCONTRATISTAS AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

PRODUCTOS FABRICADOS, ENTREGADOS O SUMINISTRADOS POR EL

ASEGURADO O BIEN POR LOS TRABAJOS EJECUTADOS, OPERACIONES

TERMINADAS O POR CUALQUIER OTRA CLASE DE SERVICIOS PRESTADOS, SI

LOS DANOS SE PRODUCEN DESPUES DE LA ENTREGA, DEL SUMINISTRO, DE

LA EJECUCION, DE LA TERMINACION, DEL ABANDONO O DE LA PRESTACION.

RESPONSABILIDAD CIVIL PRODUCTOS.

RETIRO DE PRODUCTOS DEL MERCADO.

INFECCIONES O ENFERMEDADES PADECIDAS POR EL ASEGURADO O POR

ANIMALES DE SU PROPIEDAD.

ENSAYOS CLINICOS, ASI COMO CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD CIVIL

PROVENIENTE DE EXPERIMENTOS, MANIPULACION Y/O USO DE GENES.

RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTORES Y ADMINISTRADORES.

LA REALIZACION DE CARRERAS DE TODA INDOLE Y COMPETENCIAS

PELIGROSAS (COMO, POR EJEMPLO; BOXEO, LUCHA LIBRE Y SIMILARES, ASI

COMO SUS ENTRENAMIENTOS)

RESPONSABILIDAD CIVIL DE PRODUCTOS DE TABACO.

DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARIZANTES, MULTAS Y /O SANCIONES

DANOS, PERDIDA O EXTRAVIO DE BIENES DE TERCEROS

31.1 QUE HAYAN SIDO ENTREGADOS AL ASEGURADO EN CALIDAD DE
ARRENDAMIENTO, DEPOSITO, CUSTODIA, CUIDADO, CONTROL,
TENENCIA, COMODATO, PRESTAMO, EN CONSIGNACION O A COMISION O

31.2 QUE HAYAN SIDO OCASIONADOS POR UNA ACTIVIDAD INDUSTRIAL O
PROFESIONAL DEL ASEGURADO SOBRE ESTOS BIENES (ELABORACION,
MANIPULACION, TRANSFORMACION, REPARACION, TRANSPORTE,
EXAMEN Y SIMILARES). EN EL CASO DE BIENES INMUEBLES RIGE ESTA
EXCLUSION SOLO EN TANTO DICHOS BIENES, O PARTE DE LOS MISMOS,
HAYAN SIDO OBJETO DIRECTO DE ESTA ACTIVIDAD O

31.3 QUE EL ASEGURADO TENGA EN SU PODER, SIN AUTORIZACION DE LA
PERSONA QUE PUEDA LEGALMENTE DISPONER DE DICHOS BIENES.

OBLIGACIONES A CARGO DEL ASEGURADO EN VIRTUD DE LEYES O

DISPOSICIONES OFICIALES DE CARACTER LABORAL, ACCIDENTES DE

TRABAJO DE SUS EMPLEADOS, RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL.
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33

34

35

36

37
38

39
40
41

42

43

44

RECLAMACIONES QUE NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE DANOS
MATERIALES O LESIONES PERSONALES.

RECLAMACIONES EN LAS QUE SE IMPIDA, EXPRESA O IMPLICITAMENTE, LA
DEBIDA TRAMITACION DEL SINIESTRO, CUANDO EL IMPEDIMENTO PROCEDA
DE LA VICTIMA, DE PERSONAS U ORGANOS CON PODER PUBLICO, U OTRAS
PERSONAS, GRUPOS U ORGANOS CON PODER LEGAL, O COACCION DE
HECHO.

RECLAMACIONES POR SINIESTROS OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE
LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

RECLAMACIONES ENTRE LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, QUE
APARECEN CONJUNTAMENTE MENCIONADAS COMO EL «ASEGURADO» EN
LOS DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA POLIZA O POR ANEXO.

ASBESTO

DANOS DERIVADOS DE LA ACCION PAULATINA DE TEMPERATURAS, DE GASES,
VAPORES Y HUMEDAD, DANOS RELACIONADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
CON RAYOS IONIZANTES DE ENERGIA.

DANOS GENETICOS A PERSONAS O ANIMALES.

PRODUCTOS A BASE DE SANGRE.

RESPONSABILIDAD CIVIL DE INSTALACIONES FERROVIARIAS. SIN EMBARGO,
TALES RIESGOS ESTARAN INCLUIDOS CUANDO SE TRATE DE UNA ACTIVIDAD
SECUNDARIA E INCIDENTAL DEL ASEGURADO.

NO OTORGARA COBERTURA NI SERA RESPONSABLE DE PAGAR NINGUN
SINIESTRO U OTORGAR NINGUN BENEFICIO EN LA MEDIDA EN QUE (I) EL
OTORGAMIENTO DE LA COBERTURA, (Il) EL PAGO DE LA RECLAMACION O (lll)
EL OTORGAMIENTO DE TAL BENEFICIO EXPONGAN A ALLIANZ A CUALQUIER
SANCION, PROHIBICION O RESTRICCION CONTEMPLADA EN LAS
RESOLUCIONES, LEYES, DIRECTIVAS, REGLAMENTOS, DECISIONES O
CUALQUIER NORMA DE LAS NACIONES UNIDAS, LA UNION EUROPEA, EL REINO
UNIDO DE GRAN BRETANA E IRLANDA DEL NORTE, LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA O CUALQUIER OTRA LEY NACIONAL O REGULACION APLICABLE.

EN NINGUN CASO ESTE SEGURO CUBRIRA PERDIDA, DANO,
RESPONSABILIDAD O GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR O
AL CUAL SE CONTRIBUYA POR O QUE SURJA DE UN EVENTO CIBERNETICO, Y
EN GENERAL NO ESTA CUBIERTO CUALQUIER TIPO DE PERJUICIO, PERDIDA,
Y/ O DANO QUE SE CAUSE AL ASEGURADO, SUS DEPENDIENTES, SUS SOCIOS,
SUS ACCIONISTAS, SUS DIRECTIVOS, SUS EMPLEADOS, SUS CONTRATISTAS
Y SUBCONTRATISTAS, COMO TAMPOCO LOS DANOS QUE CAUSE EL
ASEGURADO.

PERDIDA, RESPONSABILIDAD, DANO, COMPENSACION, LESION, ENFERMEDAD,
MUERTE, PAGO MEDICO, COSTO DE DEFENSA, COSTO, GASTO O CUALQUIER
OTRA CANTIDAD, REAL O SUPUESTA. INCURRIDO O ACUMULADO PARA EL
ASEGURADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE E INDEPENDIENTEMENTE DE
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CUALQUIER OTRA CAUSA QUE CONTRIBUYA AL MISMO TIEMPO O EN
CUALQUIER SECUENCIA, QUE SE ORIGINE, SEA CAUSADO POR, SURJA DE,
CONTRIBUYA A, RESULTE DE O DE OTRA MANERA EN CONEXION CON UNA
ENFERMEDAD TRANSMISIBLE O EL MIEDO O LA AMENAZA (REAL O PERCIBIDA)
DE UNA ENFERMEDAD TRANSMISIBLE.

45 DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS:

e AL ASEGURADO, ASI COMO A SUS PARIENTES (SE ENTIENDE POR
PARIENTES DEL ASEGURADO LAS PERSONAS LIGADAS A ESTE HASTA EL
CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD O SEGUNDO DE AFINIDAD).

e A LAS PERSONAS A QUIENES SE EXTIENDE LA COBERTURA DEL PRESENTE
SEGURO, ASI COMO A LOS EMPLEADOS Y A LOS SOCIOS DEL ASEGURADO,
A LOS DIRECTIVOS O A LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LA PERSONA
JURIDICA ASEGURADA S| SE TRATA DE UNA SOCIEDAD.

46 CUANDO ESTA POLIZA OPERE COMO CAPA PRIMARIA O COMO EXCESO DE
OTRAPOLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATADA POR EL ASEGURADO,
SALVO QUE DICHA CONDICION HAYA SIDO EXPRESAMENTE ACEPTADA.

47 SALVO QUE EXISTA UN PACTO EXPRESO PARA EL AMPARO DE LOS
SIGUIENTES BIENES, ESTOS SE ENTENDERAN COMO EXCLUIDOS:

a.

©cooo

—h

BIENES QUE POR SU NATURALEZA DEBEN TRANSPORTARSE Y
CONSERVARSE EN REFRIGERACION

BIENES TRANSPORTADOS EN CONDICIONES CHARTER

BIENES DE NATURALEZA INFLAMABLE O EXPLOSIVA

BIENES, MERCANCIA Y MAQUINARIA USADA (SIN AVERIA PARTICULAR)
PRODUCTOS PERECEDEROS TALES COMO FRUTAS, VERDURAS,
FLORES, CARNE EN CANAL

EFECTOS PERSONALES Y MENAJE DOMESTICO.

MODULO Il EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL

DE ACUERDO A LO PREVISTO EN LAS DECISIONES 331 (ART.11) Y 393 (ART.6) DE
LA JUNTA DEL ACUERDO DE CARTAGENA, ESTARAN EXCLUIDOS DEL AMPARO DE
LA PRESENTE POLIZA, LAS PERDIDAS, DETERIOROS O RETRASOS EN LA ENTREGA
DE LAS MERCANCIAS, CUANDO LAS MISMAS SEAN CONSECUENCIA DE:

1. ACTOS U OMISIONES DEL EXPEDIDOR, DE SU CONSIGNATARIO O DE SU
REPRESENTANTE O AGENTE, O DE CUALQUIER OTRA PERSONA A CUYOS
SERVICIOS RECURRA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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2. INSUFICIENCIA O CONDICION DEFECTUOSA DEL EMBALAJE, MARCAS O
NUMEROS DE LAS MERCANCIAS.

3. MANIPULEO, CARGA, DESCARGA, ESTIBA Y DESESTIBA DE LAS MERCANCIAS

REALIZADAS POR EL EXPEDIDOR, EL CONSIGNATARIO O POR SU

REPRESENTANTE O AGENTE,

VICIO PROPIO U OCULTO DE LAS MERCANCIAS,

HUELGA, LOCK-OUT, PARO O TRABAS IMPUESTAS TOTAL O PARCIALMENTE EN

EL TRABAJO Y OTROS ACTOS FUERA DEL CONTROL DEL ASEGURADO,

DEBIDAMENTE COMPROBADOS.

6. LOS DANOS Y PERJUICIOS RESULTANTES DEL RETRASO EN LA ENTREGA DE
LA MERCANCIA.

o s

MODULO Il EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

ALLIANZ NO INDEMNIZA LOS DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS DIRECTA O INDI-
RECTAMENTE POR Y/O COMO CONSECUENCIA DE:

1. TRABAJOS DE AMPLIACION DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO O EDIFICACION
DE NUEVOS PREDIOS.

2. TRABAJOS DE AMPLIACION DE LOS BIENES MUEBLES DESTINADOS AL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES NORMALES DEL ASEGURADO.

3. RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA ENTRE LOS CONTRATISTAS Y
SUBCONTRATISTAS, ENTENDIENDOSE COMO TAL LOS PERJUICIOS
PATRIMONIALES QUE SE CAUSEN ESTAS PERSONAS ENTRE SlI.

MODULO IV EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

ALLIANZ NO INDEMNIZA LOS DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR Y/O COMO CONSECUENCIA DE:

1. ENFERMEDADES PROFESIONALES, ENDEMICAS O EPIDEMICAS.
2. ACCIDENTES DE TRABAJO QUE HAYAN SIDO PROVOCADOS
DELIBERADAMENTE O POR CULPA GRAVE DEL EMPLEADO.

MODU,LO V EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL DE VEHICULOS
PROPIOS Y NO PROPIOS

ALLIANZ SEGUROS S.A. RC OPERADORES DE TRANSPORTE MULTIMODAL
Version del Clausulado: 21/06/2023-1301-P-06-RC_MULTIMODAL_V3-D00I
Nota Técnica: 21/06/2023-1301-NT-P-06-RC_MULTIMODAL_V2
Pag. 8 de 36



Allianz ()

EN ADICION A LO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA
Y SALVO DISPOSICION EN CONTRARIO, EL PRESENTE SEGURO NO SE EXTIENDE
A AMPARAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO PROVENIENTE DE:

1. EXCLUSIONES APLICABLES EN LA POLIZA DE AUTOMOVILES.

2. DANOS O PERDIDAS DE LOS OBJETOS TRANSPORTADOS EN LOS VEHICULOS.

RIESGOS EXCLUIDOS
SE ENTENDERAN EXCLUIDOS LOS SIGUIENTES RIESGOS:

1. EMPRESAS CUYA ACTIVIDAD PRINCIPAL SEA EL TRANSPORTE DE GAS,
COMBUSTIBLE, EXPLOSIVOS Y/O SUSTANCIAS PELIGROSAS.

2. EMPRESAS CUYA ACTIVIDAD PRINCIPAL SEA EL TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJEROS.

MODULO VI EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PARQUEADEROS

ALLIANZ NO RESPONDE POR:

1. DANOS, PERDIDA O EL EXTRAVIO DE VEHICULOS SITUADOS FUERA DE LOS
PREDIOS A QUE SE REFIERE ESTE SEGURO.

2. DANOS, PERDIDA O EL EXTRAVIO DE ACCESORIOS O PARTES DE LOS
VEHICULOS, DE SU CONTENIDO O CARGA.

3. DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS POR HURTO Y/O HURTO CALIFICADO DE LOS
VEHICULOS, SUS PARTES, ACCESORIOS, CONTENIDOS O CARGA

4. DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS POR ACTOS DE INFIDELIDAD DE LOS
EMPLEADOS DEL ASEGURADO.

MODULO VII EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION ACCIDENTAL

ALLIANZ NO INDEMNIZA LOS DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR Y/O COMO CONSECUENCIA DE:

1. CONTAMINACION PAULATINA O GRADUAL, ASI COMO CONTAMINACION QUE NO
PROVENGA DE UN EVENTO ACCIDENTAL, SUBITO E IMPREVISTO.

2. INOBSERVANCIA DE INSTRUCCIONES O RECOMENDACIONES PARA LA
INSPECCION, CONTROL O MANTENIMIENTO DADAS POR LOS FABRICANTES DE
ARTICULOS O INSTALACIONES RELACIONADAS CON LA PREVENCION O EL
CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE, ASi COMO POR
CUALQUIER AUTORIDAD COMPETENTE.

3. OMISION DE LAS REPARACIONES NECESARIAS DE LOS ARTEFACTOS O
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INSTALACIONES ARRIBA MENCIONADOS.

4. LA INOBSERVANCIA DE LEYES, NORMAS, RESOLUCIONES Y DECRETOS DE LAS
AUTORIDADES U ORGANISMOS PUBLICOS, PARA LA PROTECCION DEL MEDIO
AMBIENTE Y PARA LA PREVENCION DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL.

5. AGUAS NEGRAS, BASURAS O SUBSTANCIAS RESIDUALES.

6. DIOXINAS, CLOROFENOLES O CUALQUIER PRODUCTO QUE LOS CONTENGA.

ALLIANZ NO RESPONDE POR:

1. DANOS ECOLOGICOS.

2. GASTOS INCURRIDOS POR EL ASEGURADO CON EL FIN DE PREVENIR,
NEUTRALIZAR O AMINORAR DANOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE
CUALQUIER TIPO DE CONTAMINACIC)N CUBIERTA O EXCLUIDA POR ESTA POLIZA.

MODULO VIIl EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE GUERRA

EL PRESENTE SEGURO NO CUBRE LAS PERDIDAS O DANOS QUE TUVIEREN POR
CAUSA O FUEREN CONSECUENCIA DE:

1.

VICIO PROPIO, LAS MERMAS, EVAPORACIONES, FILTRACIONES QUE NO SE
ORIGINEN EN ROTURA O DANO DEL EMPAQUE.

VARIACIONES NATURALES CLIMATOLOGICAS Y DETERIOROS CAUSADOS
POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO.

HUELGA, SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, SUSPENSION DE TRABAJO
POR CIERRE PATRONAL, DISTURBIOS DE TRABAJO, MOTINES,
CONMOCIONES CIVILES, TERRORISMO Y APODERAMIENTO O DESVIO DE
NAVES O AERONAVES, ACTOS TERRORISTAS O DE MOVIMIENTOS
SUBVERSIVOS.

PERDIDA DE MERCADO.

DEMORA, AUNQUE LA DEMORA SEA CAUSADA POR UN RIESGO CUBIERTO
POR ESTE SEGURO. )

EL USO DE CUALQUIER ARTEFACTO DE GUERRA QUE EMPLEE FISION O
FUSION ATOMICA O NUCLEAR U OTRA REACCION SIMILAR.

LA PERDIDA DEL VIAJE O LA FRUSTRACION DEL MISMO.

. SEAN TRANSPORTADOS DESDE Y/O HASTA LOS SIGUIENTES LUGARES:
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. ABKHAZIA
. AFGANISTAN

. ANGOLA

. ARMENIA

AZERBAIJAN

BURUNDI

CHECHENIA, REPUBLICA DE

CONGO, REPUBLICA DEMOCRATICA DEL (ANTERIORMENTE ZAIRE)
ERITREA

GUINEA-BISSAU

HAITI

INDONESIA

IRAQ

ISRAEL Y LA AUTORIDAD PALESTINA **
COSTA DE MARFIL

LIBERIA

NIGERIA

PAKISTAN

RWANDA

SIERRA LEONA

SOMALIA

SRI LANKA

TADJIKSTAN

YEMEN, REPUBLICA DE

ZIMBABWE

CLAUSULA SEGUNDA: COBERTURA BASICA
» RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL

OBJETO DEL SEGURO

Cubrir la responsabilidad civil contractual del asegurado, por los dafos y perjuicios
resultantes de la pérdida o el deterioro de las mercancias, asi como el retraso en la entrega,
(cuando el expedidor haya hecho una declaracion de interés en la entrega dentro de un
plazo determinado y esta condicion haya sido aceptada por el asegurado), si el hecho que
las causo se produjo cuando las mercancias estaban bajo la custodia del asegurado, de
sus empleados o agentes en el ejercicio de sus funciones o de las de cualquier otra persona
a cuyos servicios recurra para el cumplimiento del contrato de transporte multimodal, bajo
los limites y condiciones establecidas en las decisiones 331 y 393 de la comunidad andina
de naciones.
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Igualmente, en caso de siniestro, los gastos razonables y debidamente justificados en que
incurra el asegurado para preservar los intereses asegurados de una pérdida o dafio mayor
0 para atender a su salvamento, seran reconocidos por Allianz en proporcion a la relacion
gue guarde la suma asegurada con el valor real de los bienes asegurados, conforme a las
normas que regulen el importe de la indemnizacion, teniendo como méaximo el 10% del valor
total de la pérdida.

Queda entendido y convenido que estos gastos seran reconocidos siempre y cuando el
siniestro esté cubierto por la presente pdliza y que los mismos sean debidamente
sustentados mediante la presentacion de las facturas correspondientes.

» RETRASO

Cubre los perjuicios patrimoniales resultantes del retraso en la entrega de la mercancia por
parte del OTM, siempre y cuando el expedidor haya hecho una declaracion de interés de la
entrega de la mercancia dentro de un plazo determinado y éste haya sido aceptado por el
OTM e incluido dicho acuerdo dentro del documento de transporte multimodal.

» RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES

Descripcidn: este seguro impone a cargo de Allianz la obligacion de indemnizar los
perjuicios descritos a continuacién, que cause el Asegurado, con motivo de determinada
responsabilidad civil extracontractual en que incurra con relacion a terceros, de acuerdo
con la ley gue sean consecuencia de un siniestro, imputable al asegurado:

e Daflos materiales tales como la destruccion, averia o el deterioro de una cosa.

¢ Darios personales tales como lesiones corporales, enfermedades, muerte.

e Lacobertura por lesiones personales comprende los gastos médicos que en la prestacion
de primeros auxilios inmediatos se causen por los servicios médicos, quirdrgicos, de
ambulancia, de hospital, de enfermeria y de drogas provenientes de las mismas.

e Perjuicios resultantes en una pérdida econdmica como consecuencia directa de los
dafios personales o materiales.

e Dafio moral, perjuicios fisiol6gicos y dafio a la vida en relacion directamente derivados
de una lesion corporal o dafio material amparado por la pdliza.

EVENTOS CUBIERTOS:

Se entiende que la cobertura del seguro comprende la responsabilidad civil extracontractual
del asegurado frente a terceros, originada dentro de las actividades declaradas y
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aseguradas; y que son inherentes a las actividades desarrolladas por el mismo.

De manera que este seguro tiene como propaosito el resarcimiento de la victima, la cual, en
tal virtud, se constituye en el beneficiario de la indemnizacién, sin perjuicio de las
prestaciones que se le reconozcan al asegurado.

Por lo tanto, esta amparada la responsabilidad civil extracontractual imputable al asegurado
derivada de:

La posesion, uso o el mantenimiento de los predios, de su propiedad o tomados en
arrendamiento, en los cuales el asegurado desarrolla sus actividades normales.

Las labores u operaciones que lleva a cabo el asegurado en el ejercicio de sus
actividades normales en relacién con:

Posesion o uso de ascensores y escaleras automaticas.

Posesion o uso de maquinaria y equipos de trabajo.

Operaciones de cargue, descargue y transporte de mercancias dentro de los predios
asegurados.

Posesion o uso de avisos y vallas para propaganda y/o publicidad

Posesion o uso de instalaciones sociales y deportivas, que se encuentren en los predios
asegurados.

Realizacion de eventos sociales organizados por el asegurado, en los predios
asegurados.

Viajes de funcionarios a cargo del asegurado, en comision de trabajo, dentro del territorio
nacional.

Participacion del asegurado en ferias y exposiciones nacionales.

Vigilancia de los predios asegurados.

Posesion o uso de depdsitos, tanques y tuberias dentro de sus predios.

Labores y operaciones de sus empleados en el ejercicio de las actividades normales del
asegurado.

Posesion o utilizacion de cafeterias, casinos y restaurantes para uso de sus empleados,
dentro de los predios asegurados.

Incendio y/o explosion.

Bienes bajo cuidado, tenencia y control, se amparan los dafios causados a terceros con
los bienes mas no los dafios sufridos por los mismos.

GASTOS CUBIERTOS:

Allianz responde ademas, aun en exceso del limite asegurado, por los costos del proceso
gue el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan contra el asegurado, con las
salvedades siguientes:
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¢ Sila responsabilidad proviene de dolo o estd expresamente excluida en la pdliza o sus
anexos.

e Siel asegurado afronta el proceso de juicio contra orden expresa de Allianz.

e Si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede el limite asegurado,
Allianz solo responde por los gastos del proceso en proporcién a la cuota que le
corresponde en la indemnizacion.

e Allianz solo reconocera como honorarios profesionales aquellos establecidos en las
tarifas de los colegios de abogados de la respectiva ciudad, previa aplicacion del
deducible respectivo.

GASTOS DE DEFENSA

Los gastos de defensa en el proceso que se adelanta como consecuencia de un dafio
amparado en la poéliza se entenderan cubiertos dentro del limite asegurado. Allianz solo
reconocera como honorarios profesionales aquellos establecidos en las tarifas de los
colegios de abogados de la respectiva ciudad, previa aplicacién del deducible pactado.

CAUCIONES JUDICIALES

Allianz reconocerd el costo de las cauciones en relacién al proceso que se adelante como
consecuencia de un dafio amparado en la pdliza. Las cauciones seran cubiertas dentro del
limite de indemnizacion y no en adicién al mismo. Los pagos realizados por este concepto
reduciran el monto del limite de indemnizacién. No obstante, allianz no estara obligada a
expedir dichas cauciones.

CLAUSULA TERCERA: AMPAROS Y COBERTURAS OPCIONALES DEL
SEGURO

Se entendera que Allianz otorga los amparos que se encuentran a continuacion siempre
gue los mismos hayan sido expresamente pactados y se encuentren identificados en la
caratula o en las condiciones particulares del presente contrato. Asi mismo, para cada uno
de estos amparos aplicardn, ademas de las condiciones generales de la pdliza, las
condiciones que se encuentran en el texto de cada uno de ellos.

1. AMPAROS OPCIONALES DE LA SECCION DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL

» PERMANENCIA
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Almacenamiento y/o estadia temporal de las mercancias en desarrollo del curso ordinario
del trayecto asegurado. Se otorga esta cobertura sin costo adicional para lugares iniciales
y finales del trayecto asegurado con un limite maximo de 45 dias.

» GUERRA
RIESGOS ASEGURADOS

Con sujecion a las condiciones generales de la poliza, excepto las modificadas por el
presente anexo y salvo las excepciones que se indican en las exclusiones, este seguro
cubre las pérdidas o dafios materiales a los bienes asegurados provenientes de:

1. Guerra internacional, guerra civil, revolucion, rebelion, insurreccion, o lucha civil que
provenga de ello, o cualquier acto hostil cometido por o en contra de un poder
beligerante.

2. Captura, secuestro, incautacion, arresto, arraigo o embargo preventivo, restricciéon o
detencién procedentes de los riesgos cubiertos en el punto anterior 1.1lnumeral
anterior., asi como sus consecuencias o cualquier intento de ello.

3. Minas, torpedos, bombas u otras armas bélicas abandonadas.

Este seguro cubre la contribucion a la averia gruesa y los gastos de salvamento, ajustados
o determinados de acuerdo con el contrato transporte, con el contrato de fletamento y/o con
la ley y practicas aplicables, en que se incurra para evitar pérdidas, o en relacion con
actividades dirigidas a evitar pérdidas provenientes de un riesgo cubierto bajo el presente
contrato.

VIGENCIA DE LA COBERTURA PARA CADA DESPACHO

Para los despachos maritimos y aéreos:

1. Este sequro,

1.1.1. Inicia Unicamente cuando los bienes asegurados o cualquier parte de los
mismos, sean cargados a bordo de un buque transoceanico o de un avion y
1.1.2. Termina, teniendo en cuenta lo dispuesto en los numerales 2 y 3 de esta

seccion, al momento en que los bienes asegurados, o cualquier parte de los mismos
sean descargados del buque transoceanico en el puerto o lugar final de descargue
o del avidén en el aeropuerto de destino en el sitio previsto para la entrega en el
contrato de transporte o al vencimiento de 15 dias comunes contados desde la
medianoche del dia de llegada del buque transoceanico, al puerto o lugar final de
descargue o del avion en el aeropuerto de destino o al sitio previsto para la entrega
en el contrato de transporte, segun lo que ocurra primero.

1.1.3. No obstante, siempre y cuando se dé inmediato aviso a ALLIANZ y sujeto al
pago de una prima adicional, este seguro reiniciara su cobertura cuando, sin haber
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1.1.4.

descargado los bienes asegurados, en el puerto, aeropuerto o lugar final de
descargue, el buque zarpe de alli, o el avion despegue de alli, e inicie su viaje segun
el caso, y

Termina, sujeto a los numerales 2 y 3 de la presente seccion, bien sea cuando
los bienes asegurados o cualquier parte de los mismos son descargados del buque
en el puerto o lugar final de descargue (o sustituto) o del avion en el aeropuerto de
destino, en el sitio previsto para la entrega en el contrato de transporte, o al
vencimiento de 15 dias comunes contados desde la medianoche del dia en que el
buque llegue de nuevo al puerto final o lugar de descargue o desde que el buque
llegue al puerto o lugar de descargue sustituto o del dia en que el avion llegue al
aeropuerto de destino.

Paragrafo: la terminacién dependera de qué hecho de los anteriormente descritos ocurra

primero.

Sidurante el viaje asegurado el medio de transporte arriba a un puerto o aeropuerto
o lugar intermedio para descargar los bienes asegurados para continuacion de su
transporte en otro medio de transporte, o fueren descargados los bienes del buque
transoceanico en un puerto o lugar de refugio, entonces, sujeto a lo dispuesto en el
numeral 3 de esta seccidn. De la presente seccion y a una prima adicional si fuese
requerida, este seguro continuara en vigor hasta que finalice el plazo de 15 dias
comunes contados desde la medianoche del dia de llegada del medio de transporte
a aquél puerto, aeropuerto o lugar o el dia de la llegada del buque a tal puerto o
lugar, pero la cobertura se reiniciard en la medida en que los bienes asegurados o
cualquier parte de los mismos se encuentren cargados a bordo del buque
transoceénico o del avion de trasbordo, segun el caso.

Durante el periodo de 15 dias comunes, el seguro se mantendra en vigor después del

3.1

descargue solamente mientras los bienes asegurados o cualquier parte de los
mismos, permanezcan en tal puerto o lugar. Si los bienes asegurados son
transportados de nuevo dentro del citado periodo de 15 dias comunes o si la
cobertura se reinicia segun lo previsto en el numeral 2 de esta seccién

Si el trayecto estipulado en el contrato de transporte termina en un puerto o
aeropuerto o lugar que no fuera el convenido, tal puerto o aeropuerto o lugar sera
considerado como el sitio final de descargue y el presente contrato de seguro
terminara de acuerdo con lo dispuesto en la clausula 1.1.1. Si los bienes
asegurados son posteriormente reembarcados al destino original o a cualquier otro
destino, entonces, siempre que se dé aviso a ALLIANZ antes del inicio de dicho
transito y sujeto al pago de una prima adicional, el seguro retomara vigencia.

En el caso de que los bienes asegurados hayan sido descargados, en la medida
en que tales bienes o cualquier parte de los mismos hayan sido cargados para el
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3.2

viaje en el buque transoceéanico o el avion de trasbordo.

En el caso de que los bienes asegurados no hayan sido descargados, cuando el
buque zarpe de dicho puerto considerado como puerto final de descargue o el avion
despegue de dicho aeropuerto considerado como aeropuerto final de descargue.
Posteriormente, dicho contrato de seguro terminara de acuerdo con lo dispuesto el
numeral 1.1.4 de la presente seccién

El amparo contra los riesgos de minas y torpedos abandonados, flotantes o
sumergidos, se amplia para cubrir los bienes asegurados o cualquier parte de los
mismos, mientras se encuentren sobre una embarcacion en transito hacia o desde
el buque transoceanico pero en ningun caso después de haber transcurrido 60 dias
comunes desde su descargue del buque transoceanico, a menos de que se hubiese
convenido expresamente de otra manera con ALLIANZ.

Sujeto a inmediato aviso a ALLIANZ y a una prima adicional, si fuese requerida,
este seguro continuard vigente, segun lo estipulado en estas clausulas, durante
cualquier desviacion o variacion de la expedicidn que tenga lugar en el ejercicio de
una facultad concedida a los transportadores o armadores por el contrato de
transporte o fletamento.

Paragrafo 1: para efectos de esta seccion, la expresion "llegada del buque” se entendera

cuando el buque esté fondeado, amarrado o de otra manera asegurado a un muelle
dentro del area de la autoridad portuaria competente. Si tal muelle o lugar no
estuviere disponible, se considerara que el buque “llegd" cuando inicialmente
fondea, amarra o queda asegurado, ya sea dentro o fuera del puerto o lugar previsto
para el descargue.

Paragrafo 2: para efectos de esta clausula, sera considerado "buque transoceanico" un

buque que transporte los bienes asegurados de un puerto o lugar a otro cuando tal
viaje implique una travesia de mar por dicho buque.

4. Cambio de Viaje

4.1.

4.2.

Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la
vigencia del presente contrato de seguro, el asegurado o sus empleados cambian
el lugar de destino, debera notificarse inmediatamente a ALLIANZ para llegar a un
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un dafio o pérdida ocurre
antes de dicho acuerdo, solo se obtendra cobertura si la misma habria podido ser
ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del mercado.

Si una vez iniciado el transito estipulado en el presente contrato de seguro de los
bienes asegurados, (en concordancia con la clausula de transito numeral 1) el
asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen
a un destino distinto, se entendera que la vigencia de este seguro inicia al comenzar
dicho transito.
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Para despachos por correo:

La cobertura de los riesgos se inicia desde el momento en que los bienes quedan a
disposicion del transportador y concluye con su entrega en la direccion determinadas en el
paquete o los paquetes postales.

» HUELGA

RIESGOS ASEGURADOS

Cubre las pérdidas o dafios materiales de los bienes bajo la responsabilidad del asegurado
causados directamente por:

1. Huelguistas, trabajadores afectados por cierre patronal o suspension de hecho de
labores o personas que tomen parte en disturbios laborales, motines, asonadas,
motines o conmociones civiles o populares.

2. Cualquier acto terrorista o subversivo, siendo este un acto cometido por cualquier
persona en nombre propio, 0 en conexién con cualquier organizacion que realice
actividades dirigidas al derrocamiento o intento de derrocamiento, por la fuerza o de
forma violenta, de cualquier gobierno independientemente de si este fue constituido
legalmente o no.

3. Cualquier persona que actué por motivos politicos, ideolégicos o religiosos.

Este seguro cubre la contribucion a la averia gruesa y los gastos de salvamento, ajustados
o determinados de acuerdo con el contrato transporte, con el contrato de fletamento y/o con
la ley y préacticas aplicables, en que se incurra para evitar pérdidas o en relacién con
actividades dirigidas a evitar pérdidas provenientes de un riesgo cubierto bajo el presente
contrato.

2. AMPAROS OPCIONALES DE LA SECCION DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

Sujeto a los términos y condiciones de esta pdliza y, siempre y cuando estén estipuladas
en las condiciones particulares, las siguientes coberturas adicionales seran otorgadas por
Allianz.

Estas coberturas adicionales se amparan dentro del limite asegurado y hasta por el monto
del sublimite por evento/vigencia establecido en la presente poliza.

ALLIANZ SEGUROS S.A. RC OPERADORES DE TRANSPORTE MULTIMODAL
Version del Clausulado: 21/06/2023-1301-P-06-RC_MULTIMODAL_V3-D00I
Nota Técnica: 21/06/2023-1301-NT-P-06-RC_MULTIMODAL_V2
Pag. 18 de 36



Allianz ()

Los sublimites establecidos para las coberturas adicionales otorgadas, cuando los hubiere,
formaran parte del limite asegurado otorgado por Allianz bajo la péliza.

» CONTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES.

Esta cobertura impone a cargo de Allianz la obligaciébn de indemnizar, hasta el valor
asegurado indicado en los datos identificativos de la pdliza, los perjuicios que cause el
asegurado con motivo de determinada responsabilidad civil extracontractual en que incurra
como consecuencia de labores realizadas a su servicio por contratistas o subcontratistas
independiente.

Esta cobertura opera en exceso de las poélizas que los contratistas y/o subcontratistas
deben tener vigentes con un minimo de COP 50.000.000 en caso de no tenerlas suscritas
la cobertura opera en exceso de valor.

» RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

Este amparo impone a cargo de Allianz la obligacién de indemnizar, hasta el valor
asegurado indicado en los datos identificativos de la poliza, perjuicios que cause el
asegurado con motivo de determinada responsabilidad civil extracontractual en que incurra
por muerte o lesiones corporales de sus empleados como consecuencia directa de
accidentes de trabajo.

La cobertura del presente anexo opera uUnica y exclusivamente en exceso de las
prestaciones laborales sefialadas para tales eventos, de conformidad con el articulo 216
del cédigo sustantivo del trabajo, en el exceso del seguro social, en exceso del seguro
obligatorio de accidentes de transito, y ain en exceso de cualquier otro seguro individual o
colectivo de los empleados.

» RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS

Se ampara la responsabilidad civil extracontractual del asegurado por los dafios causados
a terceros con vehiculos propios y no propios que estén al servicio del asegurado, siempre
y cuando estos dafios ocurran durante el desarrollo de las actividades amparadas en la
péliza. Esta cobertura opera en exceso de los limites que para estos vehiculos se tengan
contratados en un seguro de automéviles vigente con un minimo de por evento (el que sea
mayor) aunque no exista cobertura de responsabilidad civil bajo una péliza de automdéviles.

Esta cobertura opera en exceso de los limites que para estos vehiculos se tengan
contratados en un seguro de automdéviles vigente con un minimo de 400 millones por
evento.
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En caso de lesiones a una o mas personas, antes de este anexo se afectara ademas el
SOAT.

CONDICIONES

Para vehiculos propios el asegurado se obliga en caso de siniestro a presentar la tarjeta de
propiedad del vehiculo (en la que demuestre propiedad) y para vehiculos no propios el
asegurado se obliga en caso de siniestro a presentar el contrato efectuado entre el
propietario del vehiculo con el asegurado para la prestacion del servicio relacionado con las
actividades amparadas en esta poliza y tarjeta de propiedad del vehiculo.

» RESPONSABILIDAD CIVIL PARQUEADEROS

Se cubren los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada
responsabilidad civil extracontractual en que incurra por dafios de vehiculos de terceros
parqueados dentro de los predios del asegurado.

Esta amparada bajo este seguro la responsabilidad relativa a aquellos vehiculos que estén
aparcados Unicamente dentro de los linderos que conforman los predios del parqueadero.

El simple hecho de que el vehiculo que este dentro del parqueadero sufra dafios a
consecuencia de un choque, no es motivo de indemnizacién bajo la presente pdliza sino
que ademas de ocurrir tal hecho, deber4 deducirse una responsabilidad civil
extracontractual para el asegurado de acuerdo con las condiciones generales de esta
péliza.

Si el dafio sobreviene al mover el vehiculo con fuerza motriz dentro de estos mismos
predios, existirdA amparo solo si el conductor es empleado del asegurado y posee el
respectivo pase de conduccion vigente.

El asegurado no podré reconocer o satisfacer una reclamacién de responsabilidad civil, sea
total o parcial o por via de transaccion, sin el conocimiento previo de Allianz, si procediere
de otra manera, Allianz queda libre de su obligacion de indemnizar.

» GASTOS MEDICOS

Se cubren los gastos médicos en que incurra el asegurado frente a terceros victimas de
una lesion personal sufrida durante el desarrollo de las actividades declaradas y
aseguradas; y que son inherentes a las actividades desarrolladas por el mismo para la
prestacion de primeros auxilios inmediatos que se causen por los servicios médicos,
quirurgicos, de ambulancia, de hospital, de enfermeria 'y de drogas provenientes de
la lesion personal.
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» RESPONSABILIDAD CIVIL POR PERSONAL DE CELADURIA, VIGILANCIA Y
SEGURIDAD

Amparo

Se cubre la responsabilidad civil extracontractual que el personal de celaduria, vigilancia y
seguridad contratado directamente (contrato laboral) por el asegurado, en cumplimiento de
sus Ordenes, puedan llegar a cometer en desempefio de sus labores, incluso la ocasionada
por el uso de armas de fuego y perros guardianes.

Si el personal de celaduria, vigilancia y seguridad que presta el servicio al asegurado es
suministrado por una firma especializada en la materia, este amparo opera en exceso del
limite de responsabilidad civil extracontractual que la ley exige para este tipo de actividad
o, el limite que tal firma tenga contratado para estos efectos, el que sea mayor, pero en
todo caso no sera inferior a 400 smim

Este amparo se otorga bajo las siguientes condiciones:

- Que la firma contratada esté legalmente constituida bajo las leyes de la republica de
colombia.

- Que el personal esté actuando a nombre del asegurado y en cumplimiento de sus
ordenes.

- Que los hechos ocurran dentro del horario establecido para la prestacion del servicio y en
ejercicio de la actividad propia del cargo.

» RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION ACCIDENTAL

Se cubre los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada responsabilidad
civil extracontractual en que incurra por la variacion accidental, subita e imprevista de la composicion del,
agua, del aire, del suelo o del subsuelo, o bien por ruido, siempre y cuando sea consecuencia de un hecho
externo de cardcter accidental, subito e imprevisto, imputable al asegurado, ocurrido durante la vigencia de la
poliza.

» AMPARO AUTOMATICO PARA NUEVOS PREDIOS

El amparo de la presente péliza se extiende a cubrir la Responsabilidad Civil
Extracontractual del Asegurado derivada de la posesion, uso o el mantenimiento de nuevos
predios de su propiedad o tomados en arrendamiento, en los cuales el Asegurado
desarrollard sus actividades, y por las labores u operaciones que llevard a cabo en el
ejercicio de las mismas.

Se entiende que los nuevos predios son aquellos sobre los cuales el Asegurado adquiere
el dominio y control aun después de suscribir esta poliza pero solo durante su vigencia. El
Asegurado debe notificar a ALLIANZ cada uno de aquellos sitios que desee tener
amparados por el seguro, dentro de los Treinta ( 30 ) dias siguientes a la fecha que adquiera
el dominio o control.
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» CLAUSULA DESIGNACION DE AJUSTADORES

Para efectos del seguro otorgado por esta poliza, ALLIANZ conviene en caso de siniestro,
amparado por la pdliza, que requiera la designacién de un perito ajustador, efectuar su
contratacion de comun acuerdo con el asegurado, siempre y cuando se encuentre
registrado como proveedor de Allianz.

CLAUSULA CUARTA: SINIESTROS
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO.

El Asegurado esta obligado a dar noticia a ALLIANZ de la ocurrencia de un siniestro, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de que lo haya conocido o debido conocer.
Si contra el Asegurado se inicia algin proceso judicial por la ocurrencia de un siniestro,
debe de igual modo dar aviso a ALLIANZ aunque ya lo haya dado respecto a la ocurrencia
del mismo siniestro. Igual obligacion corresponde al Asegurado cuando recibe reclamacion
de terceros por algun siniestro. ALLIANZ no puede alegar el retardo o la omision si, dentro
del mismo plazo, intervienen en las operaciones de salvamento o de comprobacién del
siniestro.

Ocurrido un siniestro, el Asegurado esta obligado a evitar su extension y propagacion, y a
proveer el salvamento de los bienes y/o el auxilio de las personas afectadas. Queda
igualmente obligado a tomar las providencias aconsejables tendientes a evitar la agravacion
de los dafios o perjuicios. ALLIANZ se hara cargo, dentro de las normas que regulan el
importe de la indemnizacion, de los gastos razonables en que ocurra el asegurado en
cumplimiento de tales obligaciones.

El Asegurado esta obligado a colaborar en su defensa, a otorgar los documentos y a
concurrir a las citaciones que la ley o la autoridad le exija; a hacerse presente en todas las
diligencias encaminadas a establecer el monto de los perjuicios y a ajustar la pérdida
cuando la ley; la autoridad o ALLIANZ se lo exija.

El Asegurado esta obligado a observar la mejor diligencia a fin de evitar otras causas que
puedan dar origen a reclamaciones. Igualmente estd obligado a atender todas las
instrucciones e indicaciones que ALLIANZ le de para los mismos fines.

El Asegurado debe hacer todo lo que esté a su alcance para permitir a ALLIANZ el ejercicio
de los derechos derivados de la subrogacion.

Si el Asegurado incumple cualquiera de las obligaciones que le corresponden en virtud de
esta condicion, ALLIANZ puede deducir de la indemnizacién el valor de los perjuicios que
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le cause dicho incumplimiento. La mala fe del Asegurado o del beneficiario en la
reclamacion o comprobacion del derecho al pago de determinado siniestro, causa la pérdida
de tal derecho.

e RECLAMACION.

Corresponde al Asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la
pérdida. Sin perjuicio de la libertad probatoria que le asiste en virtud de articulo 1077 del
Caodigo de Comercio, el Asegurado debe aportar como sustento a la reclamacion los
documentos que ALLIANZ razonablemente le exija, tales como pero no limitados a: detalles,
libros, facturas, documentos justificativos y cualesquiera informes que se le requieran en
relacion con la reclamacion, como también, facilitar la atencion de cualquier demanda,
asistir a las audiencias y procesos judiciales a que haya lugar, suministrar pruebas,
conseguir si es posible la asistencia de testigos y prestar toda colaboracion necesaria en el
curso de tales procesos judiciales.

e FACULTADES DE ALLIANZ EN CASO DE SINIESTRO.

Ocurrido el siniestro, ALLIANZ esta facultada para lo siguiente:

e Entrar en los predios o sitios en que ocurrio el siniestro, a fin de verificar o determinar su
causa o extension.

e Inspeccionar, examinar, clasificar, avaluar y trasladar de comun acuerdo con el
Asegurado, los bienes que hayan resultado afectados en el siniestro.

e Pagar la indemnizacion en dinero, o mediante la reposicion, reparacion o reconstruccion
de la cosa afectada, a opcion de ALLIANZ.

e ALLIANZ tiene derecho a transigir o desistir asi como de realizar todo lo conducente para
disminuir el monto de la responsabilidad a su cargo y para evitar que se agrave el
siniestro.

e ALLIANZ tiene derecho a tomar las medidas que le parezcan convenientes para liquidar
o reducir una reclamacion en nombre del Asegurado.

e ALLIANZ se beneficia con todos los derechos, excepciones y acciones que favorecen al
Asegurado y se libera de responsabilidad en la misma proporcion en que se libera el
Asegurado.

e ALLIANZ tiene derecho de verificar las condiciones del riesgo y de sus modificaciones, y
de cobrar las primas reajustadas a que hay lugar.

Si por acto u omision del Asegurado se desmejoran los derechos de ALLIANZ, ésta no tiene
mas responsabilidad que la que le correspondié al Asegurado en el momento de ocurrir el
siniestro conforme a las estipulaciones de este seguro.

e PROHIBICIONES AL ASEGURADO Y PERDIDA DEL DERECHO.
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El Asegurado no puede sin consentimiento previo y escrito de ALLIANZ aceptar
responsabilidades, desistir, transigir, ni hacer cesion de derechos derivados de este seguro,
so pena de perder todo derecho bajo esta poliza.

Tampoco puede incurrir en gastos, a menos que obre por cuenta propia, con excepcion de
los razonables y necesarios para prestar auxilios médicos, quirargicos, de enfermeria, de
ambulancia y hospitalizacion, inmediatos a la ocurrencia de un siniestro, y de aquellos
encaminados a impedir la agravacion de un dafio.

Asi mismo le estd prohibido impedir o dificultar la intervencion de ALLIANZ en la
investigacion de un siniestro o en el ajuste de las pérdidas.

ALLIANZ esta relevada de toda responsabilidad y el beneficiario pierde todo derecho a la
indemnizacién en cualquiera de los siguientes casos:

e Si en cualquier tiempo se emplean engafiosa o dolosamente medios o documentos por
el Tomador, Asegurado o Beneficiario, 0 por terceras personas que obren por cuenta
suya 0 con su consentimiento, para sustentar una reclamacion o para derivar beneficio
del seguro que esta poliza ampara.

e Por omisién maliciosa por parte del Asegurado de su obligacion de declarar a ALLIANZ
conjuntamente con la noticia del siniestro, los seguros coexistentes sobre el mismo
interés Asegurado y contra el mismo riesgo.

¢ Por renuncia del Asegurado a sus derechos contra terceros responsables del siniestro.

e DEDUCIBLE

El deducible determinado para cada amparo en la caratula de esta péliza es el porcentaje
gue invariablemente se deduce del monto de la pérdida indemnizable, aplicable, bien al
valor del despacho o bien al valor de la pérdida indemnizable, tal como se acuerde en cada
caso y que, por tanto, siempre queda a cargo del asegurado.

e PAGO DE LA INDEMNIZACION

ALLIANZ pagara indemnizaciones correspondientes a siniestros amparados bajo esta
péliza o por sus anexos conforme a los términos y condiciones del presente contrato.

En todo caso el asegurado debera cumplir con lo dispuesto en el articulo 1077 del Cédigo
de Comercio y demas normas aplicables al presente seguro.

En el caso que algun arreglo convenido por ALLIANZ no llegue a concretarse por culpa del
asegurado, ALLIANZ queda liberada de su obligacion de indemnizar.
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e REDUCCION DEL LIMITE ASEGURADO.

El limite asegurado por la presente pdliza se entiende reducido desde el momento del
siniestro en el importe de la indemnizacion pagada por ALLIANZ. Por lo tanto, la
responsabilidad de ALLIANZ por uno o mas siniestros ocurridos durante el periodo de
vigencia del seguro, no excedera en total el limite asegurado.

De igual manera se aplica el mismo concepto cuando se trate de sublimites.
e DE LAS INDEMNIZACIONES

BENEFICIARIO

Para efectos de la Responsabilidad Civil Contractual BENEFICIARIO sera aquel que se
encuentre legitimado para recibir la correspondiente indemnizacion de acuerdo a lo previsto
en el articulo 8 de la Decision 331 de la JUNAC

LEGITIMACION:

Quien pretenda la indemnizacién por siniestro presentado a las mercancias amparadas bajo
un Documento de transporte multimodal (D.T.M.), debera dar cumplimiento a lo previsto en
el articulo 8 de la Decisién 331 de la JUNAC., asi:

e Cuando el documento de transporte Multimodal se haya emitido en forma No negociable:
Tendra legitimacion para reclamar la indemnizacién quien figure como consignatario en
el documento, previa prueba de su identidad.

e Cuando el documento de transporte Multimodal, se haya emitido en forma Negociable:

Al portador: Estara legitimada la persona que presente uno de los originales del
documento.

A la orden: Estara legitimada la persona que presente uno de los originales del
documento debidamente endosado.

A nombre de una persona determinada: Estara legitimada la persona nominada,
previa prueba de su identidad y contra la presentacién de uno de los originales del
documento.

e Cuando no se haya emitido ningun documento sobre papel, estara legitimada la persona
gue se designe en las instrucciones recibidas del expedidor o de una persona que haya
adquirido los derechos del expedidor o del consignatario, o, para dar tales instrucciones,
segun el Contrato de Transporte Multimodal.
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CUANTIA

Sin perjuicio de la responsabilidad derivada de la suma asegurada y de la aplicacion de la
regla de la proporcionalidad efecto del seguro insuficiente, se debera tener en cuenta lo
siguiente:

e Siempre y cuando el expedidor haya declarado la naturaleza y valor de las mercancias
antes que el ASEGURADO haya tomado las mercancias bajo su custodia y que hayan
sido consignadas en el Documento de Transporte Multimodal, la indemnizacion se fijara
segun el valor de las mercancias en el lugar y momento de su entrega al consignatario,
0 en el lugar y momento previstos para la entrega de las mercancias en el contrato de
transporte multimodal.

El valor de las mercancias se determina:

a) Por cotizacion en una bolsa de mercancias
b) Por el precio del mercado

c)

En subsidio de las anteriores segun el valor usual de mercancias de igual naturaleza

y calidad.

Cuando no haya sido declarada la naturaleza y valor de las mercancias en los
términos del numeral anterior, la responsabilidad del ASEGURADO, se limitara de
acuerdo a lo previsto en el articulo 13 de la Decision 331 de la JUNAC de la siguiente
manera:

o Una suma méaxima equivalente a 666,67 DEG por bulto o por unidad, o

o A 2,00 DEG por Kilogramo de peso bruto de las mercancias pérdidas o
dafiadas, si esta cantidad es mayor.

o Si el transporte multimodal no incluye, conforme al contrato, el transporte de
mercancias por mar o vias de navegacion interior, la responsabilidad del
ASEGURADQO. estara limitada a una suma maxima equivalente a 8, 33 DEG
por kilogramo de peso bruto de las mercancias pérdidas o dafiadas.

Para los eventos de perjuicios resultantes del retraso en la entrega, o de cualquier
pérdida o dafos indirectos distintos de la pérdida o el dafio de las mercancias, la
responsabilidad del ASEGURADO estara limitada a una suma que no excedera del
equivalente al flete que deba pagarse por el transporte multimodal en virtud del
contrato respectivo.

La responsabilidad acumulada del ASEGURADO no excedera de los limites de
responsabilidad por la pérdida de las mercancias.
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e Cuando la pérdida o dafio de las mercancias se haya producido en una fase
determinada del transporte multimodal, respecto de la cual un convenio internacional
aplicable o la ley nacional imperativa hubiera establecido un limite de
responsabilidad mas alto que el previsto entre las partes, se aplicara dicho limite.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

En caso de siniestro, EL ASEGURADO tiene las siguientes obligaciones:

1.

Evitar la extension y propagacion del siniestro y proveer al salvamento de los bienes
asegurados. Asi mismo, se abstendrd de abandonar los objetos asegurados sin
autorizacion expresa de ALLIANZ.

. Comunicar a ALLIANZ, la ocurrencia del siniestro dentro de los diez (10) dias habiles

siguientes a la fecha en que lo haya conocido o debido conocer cuando el Asegurado o
Beneficiario no cumplan con esta obligacion dard derecho a la Aseguradora a deducir
unos perjuicios que de antemano y de comun acuerdo se tasan en el 10% del valor de
la perdida establecida, suma que sera descontada del valor de la indemnizacién
correspondiente. Esta sancion es sin detrimento de la aplicacion del deducible pactado
en la presente pdliza de seguro.

. Declarar a ALLIANZ, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con

indicacién del asegurador y la suma asegurada.

. Presentar contra los responsables del siniestro, reclamacién escrita por las pérdidas o

dafios causados a los bienes asegurados, dentro del término establecido en el contrato
de transporte o en la ley.

. Presentar la denuncia penal o el aviso pertinente ante la autoridad competente respectiva

en forma inmediata al conocimiento de la ocurrencia de un siniestro.

. Facilitar a ALLIANZ el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion y proteger

sus intereses en el evento de transaccion y/o conciliacion con los usuarios del transporte.

. Informar a ALLIANZ de la existencia de reclamaciones, demandas, citaciones que

puedan llegar a convertirse en siniestro dentro de la presente poliza.

. Entregar a ALLIANZ el salvamento una vez esta haya efectuado el pago de la

indemnizacion correspondiente.

. Permitir el acceso a sus oficinas de la persona o personas autorizadas por ALLIANZ,

obligandose a facilitarles la revisién de los documentos que guarden relacion con el
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contrato de seguros.

10.

Las demas obligaciones que le impongan las normas legales

e PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

El derecho a la indemnizacion se perdera en los siguientes casos:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Cuando se presente mala fe del ASEGURADO o de quien esté legitimado para
reclamar, en la comprobacion del derecho al pago de determinado siniestro.

Si las pérdidas o dafios han sido causados intencionalmente por EL ASEGURADO,
por sus representantes legales o con su complicidad.

Si EL ASEGURADO o el beneficiario renuncian a sus derechos contra las personas
responsables del siniestro.

Cuando EL ASEGURADO reconozca su propia responsabilidad extrajudicialmente,
sin autorizacion de ALLIANZ.

Cuando se realicen transacciones o conciliaciones con los reclamantes, sin previa
autorizacion de ALLIANZ.

Cuando sin previa autorizacién escrita de ALLIANZ, el ASEGURADO emita
manifestacion o realice acuerdo expreso donde haga extension del término de
prescripcion previsto en el articulo 22 de la Decisién 331 de la JUNAC, segun el cual,
EL ASEGURADO quedara exonerado de toda responsabilidad si no se entabla
accion judicial o arbitral dentro de un plazo de (9) nueve meses contados desde la
entrega de las mercancias o, si éstas no han sido entregadas, desde la fecha en que
las mercancias hubieran debido ser entregadas o desde la fecha en que, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 parrafo final de la mencionada
decision, es decir, en el evento en que las mercancias no han sido entregadas dentro
de los (90) noventa dias calendario siguientes a la fecha de entrega, el consignatario
o cualquier otra persona con derecho a reclamar las mercancias podra, a falta de
prueba en contrario, considerarlas perdidas.

e DERECHOS SOBRE EL SALVAMENTO

Cuando el titular del derecho sea indemnizado, los bienes salvados o0 recuperados
guedaran de propiedad de ALLIANZ.

El titular del derecho a la indemnizacion participara proporcionalmente en la venta del
salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando hubiere lugar a
este ultimo.

Se entiende por salvamento neto, el valor resultante de descontar del valor de venta del
mismo los gastos realizados por ALLIANZ, tales como los necesarios para la recuperacion
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y comercializacion de dicho salvamento.
e SUBROGACION

ALLIANZ, al pagar una indemnizacién, se subrogard, por ministerio de la ley y hasta
concurrencia del importe de la indemnizacion, en los derechos del asegurado contra las
personas responsables del siniestro. Asi mismo, es obligacién del asegurado o beneficiario
de este seguro presentar la reclamacion formal al (los) tercero(s) responsables de los dafios
y/o pérdidas ocasionadas a los bienes asegurados dentro de los términos contractuales
segun el medio de transporte contratado.

e CLAUSULA PAGO DE INDEMNIZACION E INTERESES DE MORA

ALLIANZ debe pagar la indemnizacion dentro del mes siguiente a la fecha en que el
Asegurado o Beneficiario acredite, asi sea extrajudicialmente, su derecho ante ALLIANZ,
de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio.

No obstante lo anterior, en el evento de que el asegurado sea una persona juridica y se
trate de Seguros de Daflos con un valor asegurado superior a quince mil (15.000) salarios
minimos mensuales legales vigentes en la fecha de expedicidn (o renovacion, si es el caso)
de la presente pdliza, de conformidad con el articulo 185 del E.O.S.F., las partes acuerdan
gue ALLIANZ pagara la indemnizacion dentro de los 60 dias habiles siguientes a la fecha
en gque el Asegurado o Beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, la ocurrencia del
siniestro y la cuantia de la pérdida, de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA QUINTA: ADMINISTRACION DE LA POLIZA

e DEFINICIONES.

Para todos los efectos de este seguro, y donde quiera que ellos aparecen, los términos que
se indican a continuacion tienen el siguiente significado:

Se incorporan a la presente poliza las siguientes definiciones consignadas en las
Decisiones 331 y 393 de la Junta del Acuerdo de Cartagena.

DESPACHO: las mercancias que recibe de un expedidor bajo un documento de Transporte
Multimodal expedido por el OPERADOR DE TRANSPORTE MULTIMODAL para
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transportar desde el lugar de origen al lugar de destino sefialado en dicho documento, en
un vehiculo transportador, sea éste maritimo, férreo, aéreo y/o terrestre.

CONTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS: Es toda persona natural o juridica, quien en
virtud de contratos o convenios de caracter estrictamente comercial, presta al Asegurado
un servicio remunerado y bajo su dependencia y subordinacion, y mientras se encuentra en
el desempefio de las labores a su cargo.

ACCIDENTE DE TRABAJO: Es todo siniestro acaecido en forma accidental, subita e
imprevista, ocurrido durante la vigencia de esta poéliza, que sobreviene durante el desarrollo
de las funciones laborales asignadas legal y contractualmente al empleado, y que le
produce la muerte, una lesion corporal o perturbacion funcional.

EMPLEADO: Es toda persona que mediante contrato de trabajo presta al Asegurado un
servicio personal, remunerado y bajo su dependencia o subordinacion, y mientras se
encuentra en el desempeiio de las labores de su cargo.

ENFERMEDAD PROFESIONAL: Estado patolégico que sobreviene como consecuencia
de la clase de trabajo que desemperia el empleado o del medio en que se ha visto precisado
a trabajar, bien sea determinada por agentes fisicos o biolégicos.

ENFERMEDAD ENDEMICA: Enfermedad infectocontagiosa que reina en una determinada
region.

ENFERMEDAD EPIDEMICA: Enfermedad infectocontagiosa a escala local, regional e
incluso mundial, que a través de su extension puede afectar repentinamente a los individuos
de una zona geografica.

EVENTO CIBERNETICO significa:
e Cualquier tratamiento no autorizado de Datos por parte del Asegurado o cualquier
persona que tenga cualquier tipo de vinculo, real y/o presunto con éste.
e Cualquier violacion a las leyes o incumplimiento de los reglamentos que tienen que
ver con la seguridad o proteccién de Datos,
e Cualquier Falla en la Seguridad de los Sistemas Tecnoldgicos del Asegurado.

ENFERMEDAD TRANSMISIBLE: cualquier enfermedad que pueda ser transmitida por
medio de cualquier sustancia o agente desde cualquier organismo a otro organismo donde:
e La sustancia o agente incluye, entre otros, un virus, bacteria, parasito u otro
organismo o cualquier variacion del mismo, ya sea que se considere vivo 0 no, y
¢ El método de transmision, ya sea directa o indirecta, incluye, entre otros, transmision
aérea, transmision de fluidos corporales, transmision desde o hacia cualquier
superficie u objeto, sdlido, liquido o gas o entre organismos, y
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e La enfermedad, sustancia o agente puede causar 0 amenazar lesiones corporales,
enfermedades, angustia emocional o dafios a la salud humana, el bienestar humano
o dafios a la propiedad.

DANO A DATOS: la fuga, manipulacion, pérdida, sustraccion, destruccién o alteracion de
Datos.

DATOS hace referencia a los datos que tienen valor para el titular de los mismos, es decir,
gue son esenciales para el negocio; Incluye, pero sin limitarse a, Datos Personales,
informacion técnica, juridica, comercial, financiera, administrativa, operativa y tecnologica,

DATOS PERSONALES cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables, que cumplen con las siguientes
caracteristicas: (i) estan referidos a aspectos exclusivos y propios de la persona y (ii)
permiten identificar a la persona, en mayor o menor medida, gracias a la vision de conjunto
gue se logre con el mismo y con otros datos. Son ejemplos de datos personales: el nombre,
namero de identificacién, datos de ubicacion, origen racial o étnico, la orientacion politica,
las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o
gue garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.

TRATAMIENTO: se refiere a cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre Datos,
ya sea 0 no a través de medios automaticos y/o electronicos, tales como recoleccion,
registro, organizacion, estructuracion, almacenamiento, adaptacion o alteracion, retiro,
consulta, uso, revelacion, circulacién, eliminacion o destruccion.

SISTEMAS TECNOLOGICOS DEL ASEGURADO: cualquier dispositivo, propio o no, que
le permita al Asegurado prestar los servicios y manejar los Datos en condiciones de
seguridad y calidad.

FALLA EN LA SEGURIDAD DE LOS SISTEMAS TECNOLOGICOS cualquier situacion
gue afecta la proteccion o el aseguramiento de los datos, sistemas y aplicaciones, es decir,
cualquier situacion que afecta la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los Datos
gue se almacenen, reproduzcan o procesen en los sistemas informaticos.

EXPEDIDOR: La persona que celebra el Contrato de Transporte Multimodal con el
Operador de Transporte Multimodal.

PORTEADOR: La persona que efectivamente ejecuta o hace ejecutar el transporte, o parte
de éste, sea 0 no el Operador de Transporte Multimodal.
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CONSIGNATARIO: La persona autorizada para recibir las mercancias del Operador de
Transporte Multimodal.

DOCUMENTO DE TRANSPORTE MULTIMODAL (D.T.M.): ElI documento que prueba la
existencia de un Contrato de Transporte Multimodal y acredita que el Operador de
Transporte Multimodal ha tomado las mercancias bajo su custodia y se ha comprometido a
entregarlas de conformidad con las clausulas de ese contrato. Puede probarse igualmente
por medio de mensajes de intercambio electrénico de datos.

RETRASO EN LA ENTREGA: Cuando las mercancias no han sido entregadas dentro del
plazo expresamente acordado, o a falta de tal acuerdo, dentro del plazo que, - atendidas
las circunstancias del caso-, seria razonable exigir de un Operador de Transporte
Mutimodal diligente.

PERDIDA DE LAS MERCANCIAS: Silas mercancias no han sido entregadas dentro de
los 90 dias calendario siguientes a la fecha de entrega, determinada de conformidad con el
parrafo anterior, el consignatario o cualquier otra persona con derecho a reclamar las
mercancias podra, a falta de prueba en contrario, considerarlas pérdidas.

PRIMEROS AUXILIOS: Se entienden por primeros auxilios, los cuidados inmediatos,
adecuados y provisionales prestados a las personas accidentadas o con enfermedad
destinados a salvar la vida de una persona.

BULTO O UNIDAD DE CARGA TRANSPORTADA: Aquellos bultos o unidades que estén
mencionados en el documento de transporte multimodal. Si se omite la mencién sefialada,
todas las mercancias contenidas en contenedores, pallets, o elementos de transporte
analogos se consideraran como una sola unidad de carga transportada, de acuerdo a lo
previsto en el articulo 14 de la Decision 331 de la JUNAC.

D.E.G. (DERECHO ESPECIAL DE GIRO): Unidad establecida por el Fondo Monetario
Internacional, con base a la determinacion de un valor promedio de una canasta de las
monedas mas fuertes en el mundo tales como La Libra Esterlina, El Euro, El Délar y el Yen
Japonés.

LOCK-OUT: Palabra inglesa que significa cerrar a alguien la puerta, Una fase de un
conflicto de trabajo en el cual la gerencia (patronos) rechaza el trabajo a los empleados o
cierra su establecimiento para forzar la aceptacion de sus términos

JUNAC: Junta del Acuerdo de Cartagena.

VEHICULO: Para todos los efectos de la presente pdliza se entendera como vehiculo todo
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automotor de fuerza impulsadora propia, remolque o semirremolque de transporte terrestres
y que utilice para la ejecucion del contrato; entendiéndose sin embargo que equipos tales
como tractores, grias, montacargas y en general todos aquellos no disefiados
especificamente para el transporte de personas o bienes por vias publicas no quedan
comprendidos dentro de esta definicion.

VEHICULO NO PROPIO: Todo vehiculo, conforme a la definicién anterior, que sea tomado
por el asegurado en calidad de arrendamiento, usufructo, comodato o cualquier titulo no
translaticio de dominio, y que utilice para la ejecucion del contrato.

e AUTOMATICIDAD DE LA POLIZA

El caracter automatico de esta poliza consiste en que, durante su vigencia, ALLIANZ
asegura todos los despachos de bienes indicados en la caratula de la pdliza que accede
este clausulado, que le sean avisados por el asegurado dentro del mes siguiente al dia en
gue se conozca su embarque, sin necesidad de celebrar previamente un contrato de seguro
para cada despacho.

El asegurado enviard& a ALLIANZ la relacién detallada y valorizada de los bienes
movilizados, dentro de los quince (15) dias comunes siguientes al mes en el cual fueron
transportados, o dentro del término establecido en la caratula de la péliza.

Si vencido este plazo, el asegurado no ha informado los despachos efectuados, ALLIANZ
no sera responsable por los siniestros ocurridos respecto de los despachos no avisados
dentro de dicho plazo.

En el aviso se debera suministrar la siguiente informacion necesaria para la expedicion del
certificado de seguro la informacién que se requiere para este punto en la caratula de la
poliza.

e OPERACIONES Y TRAYECTOS ASEGURADOS

Se otorga cobertura a todos los despachos de mercancias bajo la modalidad OTM que se
encuentren en responsabilidad del asegurado, bajo trayectos nacionales, de importacion
y/o exportacion, desde y hacia cualquier lugar del mundo.

e VIGENCIA DE LA COBERTURA Y DEL SEGURO:

La entrada en vigencia de la presente podliza estara supeditada a la expedicién del
Certificado de Registro como Operador de Transporte Multimodal del ASEGURADO, por
parte del organismo nacional competente.
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Para cada uno de los transportes, la cobertura inicia desde el momento en que EL
ASEGURADO toma las mercancias bajo su custodia hasta el momento en que las entrega.

e REVISION DE SINIESTRALIDAD

ALLIANZ revisara el comportamiento siniestral de la pdliza y con base en dicho resultado
podra modificar los términos y condiciones de la misma. Los nuevos términos seran
informados al ASEGURADO quien tendr4 un plazo de diez (10) dias calendario para
manifestar su aceptacion o rechazo.

En caso de no ser aceptada por el ASEGURADO o de guardar silencio, ALLIANZ podra
revocar la pdliza en los términos indicados en el articulo 1071 del Codigo de Comercio de
Colombia, es decir, por el asegurador, mediante noticia escrita a EL ASEGURADO, enviada
a su ultima direccion conocida, con no menos de diez dias de antelacion, contados a partir
de la fecha de envio; por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito al
asegurador.

En el primer caso la revocacion da derecho a EL ASEGURADO a recuperar la prima no
devengada, o sea la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza
a surtir efectos la revocacion y la de vencimiento del contrato. La devolucion se computaré
de igual modo, si la revocacién resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calcularan
tomando en cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

La decisién de revocacion debera ser notificada al Ministerio de Transporte con por lo
menos 30 dias calendario de antelacion.

e SUMA ASEGURADA

La suma maxima por despacho y/o permanencia establecida en la caratula de esta poéliza
constituye el limite maximo de responsabilidad de ALLIANZ por cada despacho y/o
permanencia o por la vigencia segun se haya establecido.

Cuando el despacho, segun la definicion, sea descargado en un punto intermedio del
trayecto asegurado, y su transporte subsiguiente se realiza en varios vehiculos, se
entendera por "Despacho” para dicho trayecto, el envio en cada vehiculo, siempre y cuando
se determine tanto el valor de los bienes que se movilicen en cada vehiculo como las
pérdidas o dafios acaecidos en cada uno de ellos. En caso contrario, se entendera por
"Despacho” la suma de los envios de todos los vehiculos.

Cuando los bienes asegurados se encuentren en un punto de cargue, descargue o
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trasbordo, la responsabilidad maxima de ALLIANZ sera la suma asegurada sefalada en la
caratula de la pdliza para cada despacho y/o permanencia, o el valor real si este fuera inferior.

e DECLARACION INEXACTA O RETICENTE

El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por ALLIANZ.
La reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por ALLIANZ, le
hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas onerosas
producen la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracién no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto, por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador, el contrato no
sera nulo pero ALLIANZ solo estara obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje
de la prestacion asegurada equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato
represente respecto de la tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo, excepto
lo previsto en el articulo 1160 del cédigo de comercio.

e MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO

El asegurado o el tomador, segun el caso, estan obligados a mantener el estado del riesgo.
En tal virtud, uno u otro deberan notificar por escrito a ALLIANZ los hechos o circunstancias
no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato y que
signifiguen agravacion del riesgo o variacion de su identidad local.

La notificacion se hara con antelacion no menor de diez (10) dias hébiles a la fecha de
modificacion del riesgo, si ésta depende del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es
extrafia, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a aquel en que tengan conocimiento
de ella.

Notificada la modificacion del riesgo en los términos previstos, ALLIANZ podréa revocar el
contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima.

La falta de notificacion oportuna produce la terminacion del contrato pero solo la mala fe del
asegurado o del tomador dara derecho para retener la prima no devengada.

e DERECHOS DE INSPECCION

El asegurado esta obligado a permitirles el acceso a sus oficinas de personas autorizadas
por ALLIANZ, a quienes facilitara la revision de los documentos que tengan relacién con el
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presente contrato.

e REVOCACION DE LA POLIZA

El término de duracion de la presente péliza es indefinido pero ésta podra ser revocada
unilateralmente por ALLIANZ mediante noticia escrita enviada al asegurado a su ultima
direccién conocida, con no menos de diez (10) dias habiles de antelacion, contados a partir
de la fecha del envio o en el término previsto en la caratula, si fuere superior, y por el
asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito dado a ALLIANZ. La revocacion
no opera respecto de los despachos en curso.

e CESION.
Opera de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 1106 y 1107 del Codigo de Comercio.
e COEXISTENCIA DE SEGUROS.

EL ASEGURADO debe informar por escrito a ALLIANZ los seguros de igual naturaleza
que contrate sobre el mismo interés y contra los mismos riesgos asegurados bajo esta
poliza, dentro del término de diez (10) habiles dias a partir de su celebracion.

La inobservancia de esta obligacion producira la terminacion del contrato, a menos que el
valor conjunto de los seguros no exceda el valor real del interés asegurado.

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros, los Aseguradores deberan soportar la
indemnizacién debida al Asegurado en proporcién a la cuantia de sus respectivos contratos,
siempre que el Asegurado haya actuado de buena fe. La mala fe en la contratacion de
estos seguros produce nulidad.

e AMBITO TERRITORIAL

Estan amparados todos los siniestros ocurridos en el territorio delimitado en los datos
identificativos de esta pdliza “Ambito Territorial”
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