
 
 

 
Confidential - Not for Public Consumption or Distribution 

 

BOLETÍN DE CUIDADO Y PREVENCIÓN 

Recomendaciones para afrontar escenarios de movilidad y concentración 
ciudadana 

 

Hola, 

En Allianz Colombia sabemos que cuidar de ti va más allá de responder ante una 
eventualidad. Por eso trabajamos todos los días para ayudarte a anticiparte a los 
riesgos y tomar decisiones informadas que protejan tu bienestar, el de tu familia, tu 
patrimonio y tu actividad económica. 

En el marco de la coyuntura electoral que vive el país y ante la posibilidad de que se 
desarrollen movilizaciones, concentraciones ciudadanas o cambios temporales en las 
condiciones de movilidad en algunas ciudades y/o regiones, queremos compartir 
contigo algunas recomendaciones de prevención y autocuidado que te ayudarán a 
actuar con tranquilidad, preparación y prudencia. 

Estar informado, planificar con anticipación y adoptar medidas sencillas de cuidado 
puede marcar la diferencia para proteger lo que más valoras y afrontar cualquier 
situación con mayor confianza. 

 

Mantén el control de tu entorno 

- Planea tus desplazamientos con anticipación y consulta previamente las 
condiciones de movilidad. 

- Infórmate a través de fuentes oficiales y evita compartir información sin verificar. 
- Mantén comunicación con familiares o personas cercanas, especialmente si 

debes realizar desplazamientos. 
- Identifica rutas alternas y puntos de encuentro en caso de cambios inesperados 

en tus recorridos. 
- Evita exponerte innecesariamente a zonas con alta concentración de personas 

cuando no sea indispensable. 
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Refuerza el cuidado de tu hogar 

- Verifica periódicamente puertas, ventanas, cerraduras y demás elementos de 
seguridad. 

- Mantén disponibles suministros básicos para atender interrupciones temporales 
de servicios o movilidad. 

- Protege equipos electrónicos y electrodomésticos frente a posibles variaciones 
en el servicio eléctrico. 

- Mantén contacto con vecinos o personas de confianza para apoyarse 
mutuamente ante cualquier eventualidad. 

- Asegúrate de que todos en casa conozcan las medidas básicas de prevención y 
actuación. 
 

Fortalece la continuidad de tu negocio 

- Revisa los planes de contingencia y continuidad de tus operaciones. 
- Evalúa alternativas que te permitan mantener la atención a clientes y la 

operación de tu negocio. 
- Verifica que la información clave se encuentre respaldada y protegida. 
- Mantén una comunicación clara y oportuna con colaboradores, proveedores y 

aliados. 
- Ajusta las dinámicas de trabajo cuando las condiciones de movilidad así lo 

requieran. 

 

Movilízate con prudencia 

- Consulta el estado de las vías antes de iniciar cualquier recorrido. 
- Considera rutas alternas y tiempos adicionales para tus desplazamientos. 
- Procura mantener tu vehículo en óptimas condiciones y con combustible 

suficiente. 
- Estaciona únicamente en lugares seguros y autorizados. 
- Si encuentras una concentración de personas o una afectación en la vía, 

conserva la calma y sigue las indicaciones de las autoridades. 
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Si requieres orientación, asistencia o acompañamiento, recuerda que puedes 
comunicarte con nosotros a través de la línea #265, donde estaremos disponibles para 
apoyarte cuando lo necesites. 

Porque cuidar de ti, de tu familia, de tu patrimonio y de tu tranquilidad es nuestra razón 
de ser. Hoy, como lo hemos hecho durante más de un siglo y medio, seguimos 
acompañándote para que puedas avanzar con confianza y tranquilidad cuando más lo 
necesites. 

Con Allianz, seguro estamos. 


